VIZAT, Anexa la Hotararea Consiliului Local Blajani
PRIMAR, nr._16_/20.08.2019

STRATEGIA
DE DEZVOLTARE A SERVICIILOR SOCIALE ACORDATE
LA NIVELUL COMUNEI BLAJANI PENTRU PERIOADA 2019-2023

CAPITOLUL I

1. Consideratii generale.

Urmare a modificarilor intervenite in nevoile sociale ale populatiei
localitatii, in comportamentul general al locuitorilor si in legislatia
nationala in domeniul asistentei sociale, se impune elaborarea unei
strategii de dezvoltare a serviciilor sociale acordate de catre
Compartimentul de Asistenta Sociala din cadrul aparatului de
specialitate al Primarului comunei Blajani, judetul Buzau, pentru
perioada 2019-2023 si a unui Plan de actiune elaborat in conformitate
cu aceasta. Serviciile sociale reprezinta o componenta a sistemului de
protectie sociala, aceasta din urma fiind un obiectiv impus atentiei in
cadrul proceselor de promovare a incluziunii sociale.

Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale contine cel putin
urmatoarele informatii: obiectivul general si obiectivele specifice,
planul de implementare a strategiei, responsabilitati si termene de
realizare, sursele de finantare si bugetul estimat.

Prezenta Strategie de dezvoltare a serviciilor sociale pentru
perioada 2019-2023 se elaboreaza in conformitate cu prevederile
art.112 alin.(3)lit.a) din Legea asistentei sociale
nr.292/2011.Compartimentul de asistenta sociala din aparatul de
specialitate al Primarului comunei Blajani isi asuma obligatia de a
organiza si acorda serviciile sociale ce-i revin in sfera de atributii si
competente, precum si de a planifica dezvoltarea acestora, in functie
de nevoile identificateale persoanelor din comunitate, de prioritatile
asumate, de resursele disponibile si cu respectarea celui mai eficient
raport cost/beneficiu.

Prezenta Strategie si Planul de actiune carespunzator sunt
elaborate cu respectarea legislatiei in vigoare.

2. Definitie

In legislatia nationala care reglementeaza domeniul serviciilor
sociale, serviciile sociale sunt definite drept:,, Ansamblul complex de
masuri si actiuni realizate pentru a raspunde nevoilor sociale
individuale, familiale sau de grup, in vederea prevenirii si depasirii
unor situatii de dificultate, vulnerabilitate sau dependenta pentru
prezervarea autonomiei si protectiei persoanei, pentru prevenirea
marginalizarii si excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii
sociale si in scopul cresterii calitatii vietii.
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3. Scop
Scopul elaborarii strategiei este acela de a asigura conditiile

furnizarii unor servicii sociale de calitate, care implicit sa conduca la

imbunatatirea calitatii vietii familiilor si persoanelor sarace, fara nici

un venit sau cu venituri foarte mici, a persoanelor cu handicap, a

somerilor, a pensionarilor, precum si a altor categorii de persoane

defavorizate din comuna Blajani.

4. Legislatie
Prezenta Strategie si Planul de actiune corespunzator sunt

elaborate cu respectarea legislatiei in vigoare:

a) Legea asistentei sociale nr. 292 /2011;

b) Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului, cu modificarile si completarile ulterioare;

c) Legea nr. 277/2010 privind alocatia pentru sustinerea familiei,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

d) Legea nr. 416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificarile
si completarile ulterioare;

e) Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor
varstnice, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

f) Legea nr. 217/2003 privind prevenirea si combaterea violentei in
familie, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

g) Legea nr. 116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizarii
sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

h) Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea personaelor cu
handicap, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

i) Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul
serviciilor sociale.

Capitolul II
Principii si valori

A. Strategia se bazeaza pe respectarea urmatoarelor principii:

1. Universalitate

Fiecare persoana are dreptul la asistenta sociala in conditiile
prevazute de lege. Prin acest drept este recunoscut principiul
accesibilitatii egale la  serviciile sociale pentru cetatenii
comunei/orasului/municipiului.

2. Obiectivitate si impartialitate

In acordarea serviciilor sociale se asigurd o atitudine obiectiva,
neutra si impartiala fata de orice interes politic, economic, religios sau
de alta natura.

3. Eficienta si eficacitate

In acordarea serviciilor sociale se asigurd toate conditiile pentru
rezolvarea eventualelor situatii de criza in care se gaseste solicitantul,
avandu-se in vedere urmatoarele caracteristici: calitative, cantitativ
adecvate si perioada de timp adecvate.
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4. Abordarea integrata in furnizarea serviciilor sociale

Acordarea de servicii sociale se bazeaza pe o evaluare completa si
complexa (unde este cazul) a nevoilor solicitantilor si interventia
asupra tuturor aspectelor problemelor de rezolvat.

5. Proximitate in furnizarea de servicii sociale

Serviciile sociale acordate se adapteaza la nevoile comunitatii si ale
cetatenilor comunei Blajani.

6. Cooperare si parteneriat

Serviciile sociale se acorda in parteneriat si cooperand cu ceilalti
furnizori de servicii sociale. Se va asigura transferul si monitorizarea
beneficiarului atunci cand situatia o impune, catre alte servicii sociale
primare sau specializate.

7. Orientarea pe rezultate

Compartimentul de asistenta sociala are ca obiectiv principal
orientarea pe rezultate in beneficiul persoanelor deservite, adresandu-
se celor mai vulnerabile categorii de persoane, acordarea lui facandu-
se in functie de veniturile si bunurile acestora.

8. Imbunitatirea continua a calitatii

Compartimentul de asistenta sociala se centreaza pe imbunatatirea
continua a serviciilor sociale si pe eficientizarea resurselor disponibile.

9. Respectarea demnitatii umane

Fiecarei persoane ii este garantata dezvoltarea libera si deplina a
personalitatii, 1i sunt respectate statutul individual si social si dreptul
la intimitate si protectie impotriva oricarui abuz fizic, psihic, intectual,
politic sau economic.

10. Subsidiaritatea

Persoana care nu-si poate asigura integral nevoile sociale beneficiaza
de interventia comunitatii locale, a structurilor ei administrative sau
asociative si, implicit, a statului.

B. Strategia se bazeaza pe respectarea urmatoarelor valori:

1. Egalitatea de sanse
Toate persoanele beneficiaza de oportunitati egale cu privire la
accesul la serviciile sociale si de tratament egal prin eliminarea
oricaror forme de discriminare.

2. Libertatea de alegere
Fiecarei persoane ii este respectata alegerea facuta privind serviciul
social ce raspunde nevoii sale sociale.

3. Independenta si individualitatea fiecarei persoane
Fiecare persoana are dreptul sa fie parte integranta a comunitatii,
pastrandu-si in acelasi timp independenta si individualitatea.
Aceasta urmareste sa evite marginalizarea beneficiarilor de servicii
sociale pe baza principiului ca toti cetatenii, indiferent daca
necesita servicii de asistenta sociala sau nu, sunt fiinte normale cu
nevoi si aspiratii umane normale.

4. Transparenta in participarea si acordarea serviciilor sociale
Fiecare persoana are acces la informatiile privind drepturile
fundamentale si legale de asistenta sociala, precum si posibilitatea
de contestare a deciziei de acordare a unor servicii sociale.
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Membrii comunitatii trebuie incurajati si sprijiniti pentru a putea fi
parte integranta in planificarea si furnizarea serviciilor sociale.

5. Confidentialitatea
Furnizorii serviciilor sociale trebuie sa ia masurile posibile si
rezonabile, astfel incat informatiile care privesc beneficiarii sa nu fie
divulgate sau facute publice fara acordul respectivelor persoane.

Capitolul III
Obiective, grupul tinta si
problemele sociale ale categoriilor
cuprinse in grupul tinta

Obiectiv general

Infiintarea si dezvoltarea unui sistem realist si eficient de servicii
sociale la nivelul localitatii, capabil sa asigure incluziunea sociala a
tuturor categoriilor vulnerabile, cresterea calitatii vietii, tratament egal,
nediscriminare si dreptul la o viata demna pentru toti locuitorii
comunei Blajani.

Obiective operationale:

- imbunatatirea calitatii si eficientei furnizarii serviciilor sociale
la nivel local,;

- serviciile oferite de catre personalul cu atributii de asistenta
sociala, vor fi orientate spre promovarea autonomiei
persoanei vulnerabile si favorabile incluziunii sociale;

- tratamentul corect si echitabil al tuturor copiilor in societatea
noastra, in exercitarea drepturilor de catre copii;

- dezvoltarea serviciilor sociale cu caracter primar;

- dezvoltarea parteneriatelor;

- dezvoltarea activitatilor de informare asupra drepturilor si
obligatiilor cetatenilor;

- diversificarea actiunilor de constientizare si sensibilizare
sociala;

- dezvoltarea serviciilor destinate persoanelor cu handicap;

- prevenirea marginalizarii sociale;

- combaterea riscului de excluziune sociala;

- combaterea abuzului si neglijarii persoanelor varstnice;

Obiective specifice:

1: Implementarea unitara si coerenta a prevederilor legale din
domeniul asistentei sociale, corelate cu nevoile si problemele sociale
ale Grupului tinta (categoriilor de beneficiari);

2: Infiintarea si actualizarea continua a unei Baze de date care sa
cuprinda date privind beneficiarii (date de contact, varsta, nivel de
pregatire scolara si profesionala, adrese de domiciliu etc.), date privind
indemnizatiile acordate (ajutoare sociale, ajutoare de urgenta, ajutoare
pentru incalzire, ajutoare materiale, alocatii de sustinere etc.),
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cuantumul si data acordarii acestora, precum si alte informatii
relevante pentru completarea Bazei de date;

3: Infiintarea si implementarea unui sistem armonizat, integrat si
performant de furnizare a tuturor categoriilor de servicii sociale la
nivelul comunei Blajani;

4: Realizarea unor parteneriate public-public, public-privat cu
alte autoritati sau institutii publice, ONG-uri;

5: Dezvoltarea unor atitudini proactive si participative in randul
populatiei localitatii si a beneficiarilor de servicii sociale.

II. La nivelul comunei Blajani a fost identificat un Grup tinta
( categoriide beneficiari) dupa cum urmeaza:
A.Copii si familii aflate in dificultate;
B.Persoane varsnice;
C.Persoane cu handicap;
D.Alte persoane in situatii de risc social.

A.Copiii si familiile aflate in dificultate identificate sunt:
a) familii monoparentale,
b) familii tinere,
c) copii separati de parinti sau cu risc de separare; copii cu
parinti la munca in strainatate;
d) victimele violentei in familie;
Problemele sociale ale copiilor si familiilor aflate in dificultate
sunt:
a. lipsa locuintei;
b. resurse financiare insuficiente si dificultati in gestionarea lor;
c. dificultati in gasirea unui loc de munca;
d. familii cu climat social defavorabil;
e abandonul scolar si delincventa juvenila;
f. probleme de sanatate;
g. dificultati in obtinerea unor drepturi.
Servicii si prestatii asigurate: informare si consiliere, alocatie pentru
sustinerea familiei.

B. Problemele saciale ale persoanelor varstnice sunt:
a. sanatatea precara
b. venituri mici in raport cu necesitatile;
c. izolare, singuratate;
d. capacitatea scazuta de autogospodarire;
e. absenta suportului pentru familia care are in ingrijire un varstnic
dependent;
f. nevoi spirituale;
g. lipsa locuintei.
Servicii si prestatii asigurate: servicii de informare si consiliere; prestatii
sociale: ajutor social, ajutor pentru incalzire, ajutoare materiale.

C. Problemele sociale ale persoane cu handicap (minori sau adulti)
a. accesibilitatea, inclusiv in propria locuinta
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b. lipsa locurilor de munca protejate;

c. lipsa profesionistilor in servicii specializate;

d. atitudinea discriminatorie a societatii;

e. situatia materiala precara;

f. absenta suportului pentru familia care are in intretinere persoana cu
handicap;

g. lipsa centrelor rezidentiale de zi, specializate pe tipuri de handicap.
Servicii si prestatii asigurate: servicii de informare si consiliere; identificare
de solutii pentru angajarea de asistenti personali pentru a asigura ingrijirea
la domiciliu a persoanelor cu handicap grav, indemnizatie pentru persoane
cu handicap grav, ajutor social, ajutor pentru incalzire.

Capitolul IV
Planul de actiune pentru
implementarea Strategiei

Intrucat prezenta Strategie este conceputd pe o perioada de 5 ani,
obiectivul general si obiectivele specifice stabilite vor fi atinse treptat, in
functie de prioritati, pe baza urmatorului Plan de actiune:

PLANUL DE ACTIUNE
PENTRU DEZVOLTAREA SERVICIILOR SOCIALE
PERIOADA 2019-2023

Obiectiv general

Infiintarea si dezvoltarea unui sistem realist si eficient de servicii
sociale la nivelul localitatii, capabil sa asigure incluziunea sociala a tuturor
categoriilor vulnerabile, cresterea calitatii vietii, tratament egal,
nediscriminare si dreptul la o viata demna pentru toti locuitorii comunei

Blajani.

Obiective specifice Activitati/actiuni/masuri Termen Responsabili
Colectarea informatiilor necesare | Permanent | Primaria
identificarii sau actualizarii comunei
nevoilor sociale la nivelul comunei Blajani
Blajani
Reconstituirea  categoriilor de | 2019-2023 | Primaria
beneficiari de servicii sociale la comunei

Obiectiv specific 1:| nivelul localitatii, repartizati in Blajani

Implementarea unitara | functie de tipurile de servicii

si coerenta a | sociale reglementate de lege
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prevederilor legale din | Monitorizarea si evaluarea | 2019-2023 | Primaria

domeniul asistentei | serviciilor sociale furnizate la comunei

sociale, corelate cu | nivelul comunei Blajani Blajani

nevoile si problemele

sociale ale Grupului

tinta (categoriilor de

beneficiari)

Obiectiv specific 2: | Masuri de facilitare a accesului | Permanent | Primaria

Infiintarea si | persoanelor aflate in grupul tinta comunei

actualizarea continua a | in acordarea ajutoarelor Blajani

unei Baze de date care | financiare, materiale si medicale

sa cuprinda date | pentru situatiile reglementate de

privind beneficiarii | lege: ajutoare sociale, ajutoare de

(date de contact, | urgenta, ajutoare pentru incalzire,

varsta, nivel de | ajutoare materiale, alocatii de

pregatire scolara si| sustinere etc.

profesionala, adrese de | Crearea unei evidente | 2019-2023 | Primaria

domiciliu etc.), date |informatizate (fisiere, foldere, comunei

privind indemnizatiile | tabele centralizatoare etc.) care sa Blajani

acordate (ajutoare | cuprinda toate informatiile

sociale, ajutoare de | referitoare la beneficiarii de

urgenta, ajutoare | servicii sociale

pentru incalzire,

ajutoare materiale, | Completarea acestor documente | 2019-2023 | Primaria

alocatii de sustinere | pe zile, luni, ani. comunei

etc.), cuantumul si Blajani

data acordarii | Centralizarea datelor, verificarea | Permanent | Primaria

acestora, precum si| si corelarea cu evidentele comunei

alte informatii | numerice, financiare din Blajani

relevante pentru | compartimentele contabilitate,

completarea Bazei de | resurse umane etc.

date Actualizarea continua a intregii | Permanent | Primaria
Baze de date comunei

Blajani

Actiuni privind prevenirea | Permanent | Primaria
abuzului, neglijarii, exploatarii si comunei
a oricaror forme de violenta Blajani

asupra copilului sau de separare
a copilului de parintii naturali,
igienei si salubritatii mediului
inconjurator, verificarea periodica
a tratamentului copiilor care au
fost plasati pentru a primi
ingrijire, dezvoltarea de programe
de educatie a copiilor pentru
viata, inclusiv educatie sexuala
pentru copii, in vederea prevenirii
contactarii bolilor cu transmitere
sexuala si a graviditatii minorelor
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Obiectiv specific 3:
Infiintarea si
implementarea unui
sistem armonizat,
integrat si performant
de furnizare a tuturor
categoriilor de servicii
sociale la nivelul
comunei Blajani

etc.

Actiuni de incurajare a activitatii
de voluntariat in randul tinerilor
in domenii de intres public,
conform legii,de asigurare a
cadrului legal pentru accesul
tinerilor la programele de educatie
pentru sanatate, pentru
tratament gratuit al tinerilor
suferinzi de boli cronice, pentru
asistenta medicala gratuita
tinerilor care urmeaza o forma de
invatamant autorizata sau
acreditata, conform legii, precum
si promovarea unor masuri de
reintegrare sociala a tinerilor
dependenti de alcool, droguri sau
alte substante nocive etc.

Permanent

Primaria
comunei
Blajani

Colaborarea cu institutiile
judetene in vederea asigurarii
furnizarii de servicii pentru
persoanele varsnice si facilitarea
accesului acestora in centre
sociale, precum si a persoanelor
cu handicap.

Permanent

Primaria
comunei
Blajani

Obiectiv specific 4:
Dezvoltarea unor
atitudini proactive si
participative in randul
populatiei localitatii si
a  beneficiarilor de
servicii sociale

Informare si consiliere a
locuitorilor comunei in orice
domeniu de interes al serviciilor si
masurilor sociale

Permanent

Primaria
comunei
Blajani

Activitati  privind  combaterea
riscului de excluziune sociala si a
marginalizarii sociale

Permanent

Primaria
comunei
Blajani

Realizarea de  programe de
educatie parentala si activitati de
informare individuala si consiliere
a parintilor care intentioneaza sa
plece in strainatate, precum si a
persoanei desemnate ca
reprezentant legal al copilului

Permanent

Primaria
comunei
Blajani

Organizarea unor intalniri
periodice, la care vor participa
personalul Primariei, partenerii,
reprezentanti ai beneficiarilor si ai
comunitatii, alte persoane cu
pregatire si expertiza in domeniul
serviciilor sociale, alti invitati,
unde vor fi prezentate problemele
personale sau de grup ale
comunitatii.

2019-2023

Primaria
comunei
Blajani
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In conformitate cu prevederile art. 112 alin. (3) lit. b) din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011 si in concordanta cu Planul de actiune de
implementare a Strategiei pentru perioada 2019-2023, anual se va elabora
un Plan anual de actiune privind serviciile sociale administrate si
finantate din bugetul consiliului local. Acest Plan anual de actiune va
cuprinde date detaliate privind: numarul si categoriile de beneficiari,
serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse pentru a fi
infiintate, programul de contractare a serviciilor din fonduri publice,
bugetul estimat si sursele de finantare.

Capitolul V
Monitorizarea si evaluarea strategiei

Monitorizarea strategiei
Strategia va fi monitorizata prin intermediul unor rapoarte anuale
intocmite de un salariatul din cadrul Compartimentului de asistenta sociala,
nominalizat prin fisa de post sau dispozitia primarului localitatii.
Raportul anual este structurat astfel:
1. Stadiul in care se afla diversele activitati/actiuni/masuri
programate pentru anul in care se face raportarea;
2. Problemele/piedicile intampinate;
3. Revizuirea/ajustarea activitatilor/actiunilor/masurilor, acolo
unde este cazul,
4. Timpul estimat pentru indeplinirea
activitatilor/actiunilor /masurilor revizuite /ajustate;
5. Alte aspecte.

La finalizarea implementarii Strategiei se va intocmi un Raport final, separat
de cel aferent anului 2023.

Evaluarea strategiei
Strategia va fi evaluata anual prin intermediul:
1.Rapoartelor anuale de monitorizare, care vor fi date publicitatii prin
afisare la sediul Primariei, pe site-ul acesteia si aduse la cunostinta tuturor
celor interesati.
2.Unor Rapoarte intermediare de monitorizare, intocmite ori de cate ori
intervin modificari legislative sau de altd natura, care impun elaborarea
acestora. De asemenea, Rapoartele intermediare vor fi date publicitatii prin
afisare la sediul Primariei, pe site-ul acesteia si aduse la cunostinta tuturor
celor interesati;
3.0rganizarea unor intalniri anuale, la care vor participa personalul,
partenerii, reprezentanti ai beneficiarilor si ai comunitatii, alte persoane cu
pregatire si expertiza in domeniul serviciilor sociale, alti invitati, unde vor fi
comunicate si evaluate rezultatele implementarii Strategiei.

Page 9 of 10



Aceste intalniri anuale se vor finaliza prin intocmirea, de catre
persoana nominalizata, a unui proces-verbal in care se vor consemna toate
informatiile comunicate, toate luarile de cuvant si care va fi semnat de toti
participantii;

Raportul-final intocmit la finalizarea implementarii Strategiei, in anul
2020.

Implementarea Strategiei se va face cu participarea tuturor
compartimentelor aparatului de specialitate al Primarului comunei Blajani, a
personalului, a partenerilor, a beneficiarilor si a altor factori interesati din
comunitate si judet.

Monitorizarea si evaluarea Strategiei se vor face la nivelul
Compartimentului de specialitate, respectiv de persoana nominalizata in
acest sens.

In functie de rezultatele evaludrii si monitorizarii si in acord cu
modificarile legislative, sau cu modificarile intervenite in contextul social,
economic, cultural, Strategia poate fi revizuita sau completata ori de cate ori
este necesar.

INTOCMIT,

PRESEDINTE DE SEDINTA, SECRETAR,
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